Wir tiber uns

Unsere Erfahrung im hduslichen Pflegedienst
flihrt zu einer klaren Zielsetzung: Wir mochten,
dass unsere Kunden zufrieden sind. lhre Bediirf-
nisse und Wiinsche sind der Ausgangspunkt fiir
die tagliche Arbeit unserer Mitarbeiter. Kontrollen
durch unabhdngige Gutachter helfen uns dabei,
weiter an unserem Konzept zu arbeiten.

Unsere Mitarbeiter
besitzen einige
Gemeinsamkeiten:

Sie haben Freude an der
Arbeit mit Menschen
und ein offenes Ohr fir
Ilhre Wiinsche und Be-
diirfnisse. Examinierte
Pflegekrdfte, Hauswirt-
schaftskrafte und viel-
faltig qualifizierte Mitarbeiter des Sozialdienstes
stehen, je nach Bedarf, Ihnen zur Seite.

Wir sehen unsere Aufgabe in der medizinischen
Fachversorgung — mit 24-Stunden-Bereitschaft
und Entlastung der pflegenden Angehdrigen,

z. B. wahrend der Urlaubszeit und bei voriiberge-
hender Krankheit.

Wir kommen zu Ilhnen nach Hause

Taglich geraten Menschen in Lebenslagen, in
denen sie unerwartet auf Hilfe angewiesen sind.
vacances ist in diesen Situationen schnell und
zuverldssig fiir Sie da. Nach einem personlichen
Gesprdch regeln wir auf Wunsch Antragsformali-
tdten mit der Krankenkasse fiir Sie und beraten
mit Ihnen die Einzelheiten.

Pflegebediirftige, die Pflegegeld erhalten und
somit ihre Pflege selbst organisieren (z. B. durch
Angehdrige), bendtigen zur Sicherstellung ihrer
Pflegestufe und des weiteren Bezugs des Pflege-
geldes Beratungseinsdtze nach § 37.3 SGB XI durch

einen Pflegedienst. Diese Beratungseinsdtze liber-

nehmen unsere examinierten Pflegekrdfte gerne.

Uber unsere Kooperationspartner

Ein Ansprechpartner geniigt, um rundum fiir
Ihre Bediirfnisse und Wiinsche zu sorgen. Damit
dieser Service gewdhrleistet werden kann,
arbeitet vacances mit verschiedenen Partnern
eng zusammen. So kdnnen wir zum Beispiel fiir
die unbiirokratische und schnelle Bereitstellung
notwendiger medizinischer Hilfsmittel sorgen.

Auch die bauliche Anpassung lhrer Wohnung an
Ilhre Bediirfnisse, zum Beispiel Tlirverbreiterung,
Montage von Haltegriffen oder die Abflachung
von Tiirschwellen, konnen iiber uns durchge-
fiihrt werden. Gerne priifen wir, ob die Pflege-
versicherung einen Teil der Kosten iibernimmt.

Die Aufstellung eines Hausnotrufgerdtes Ihrer
Wahl und die Kosteniibernahme regelt vacances
ebenso einfach und schnell fiir Sie wie Sonder-
leistungen von Krankengymnastik und Ergo-
therapie bis hinmUmzugsdienst fiir dltere
Menschen.

Weitere Angebote konnen Sie gerne telefonisch
erfragen.
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Und wie sieht es mit
den Kosten aus?

Wir sind Vertragspartner aller Kassen und dem
Senator fiir Frauen, Gesundheit, Jugend, Soziales
und Umweltschutz. Wenn Sie oder ein nieder-
gelassener Arzt uns aus medizinischen Griinden
beauftragen, besteht in den meisten Fdllen
volle Kostendeckung durch lhren Kranken- oder
Pflegeversicherung. Wir beraten Sie hierzu aber
auch gern in einem unverbindlichen Gesprdch
bei Ihnen zu Hause oder telefonisch.

Biiro Nord

Zentrale

Biiro Vahr

Biiro Huchting

Unsere Biirozeiten

Montag bis Donnerstag von 8 bis 17 Uhr
Freitag von 8 bis 15.30 Uhr

Und wussten Sie eigentlich, dass vacances auch

kompetente Kinderbetreuung und qualifizierte Kontakt

Familienhilfe anbietet? Telefon: o421-70 60 78

Fax: 0421-70 60 79
Hollerallee 13 - 28209 Bremen
Homepage: www.vacances.de
Email: info@vacances.de

Ambulante Pflege

sicher und zuverlassig

vacances




